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Overview

UI/UX

Perancangan website informasi ini terfokuskan pada
pengembangan desain UI/UX mengenai pentingnya digital
empathy saat bermedia sosial. Proses perancangan ini
hanya pada desain dan prototype. dan tidak melakukan
pengodingan atau pemorgraman dikarenakan kegiatan
bersifat tugas akhir.

Media

Media yang utama digunakan pada perancangan ini adalah
website. dengan alasan website tersebut sangat mudah
diakses secara luas dan tidak perlu adanya kegiatan
pengunduhan aplikasi. dan mampu menyajikan informasi
yang terstruktur untuk audiens.

Resolusi

Penggunaan ukuran layar 1280 x 832 sebagai dasar tampilan
pada website. Resolusi ini diperuntukan memastikan
tampilan visual serta informasi yang disajikan cukup
optimal.

Cakupan

Perancangan ini dikhususkan untuk tampilan desktop, agar
konten dan elemen visual yang ditampilkan lebih detail.

Skenario

Pada perancangan ini menggunakan metode penelitian
design thinking sebagai metode utama. melalui tahap ini,
dapat menempatkan perilaku para pengunjung/pengguna,
sebagai dasar saat penyusunan ide dan juga penyajian
konten pada website.

Audiens

Target audiens pada perancangan ini adalah usia 13-15
tahun, dimana pada umur tersebut sangat sering
menggunakan media sosial dalam kesehariannya. maka dari
itu informasi yang disampaikan sangat relevan.

Tujuan
Tujuannya adalah menginformasikan kepada generasi z

muda, tentang pentingnya empati dalam bermedia sosial.
juga meningkatkan kesadaran mereka tentang sifat empatik.




Mandatory

KOMDIGI

Kementerian Komunikasi dan Digital
Republik Indonesia

kementerian berfokus pada penguatan literasi
digital, peningkatan etika berkomunikasi di ruang
daring, serta menciptakan ekosistem digital yang
aman, inklusif, dan berempati. Karena itu,
kolaborasi ini sangat mendukung penyampaian
informasi yang akurat, edukatif, dan sejalan
dengan program pemerintah dalam penggunaan
media digital yang aman dan sehat.




User Personal

NAMA : Dimas Aryasena
UMUR: 15 Tahun

DOMISILI : JABODETABEK
JENIS KELAMIN : LAKI - LAKI
STATUS : Belum Menikah
Pendidikan : SMP

SES:B

Dimas Aryasena adalah pelajar SMA yang tertarik
pada dunia desain grafis dan media digital. la sering
mengikuti proyek kolaborasi dan diskusi online terkait
isu remaja. Dimas percaya bahwa media sosial bukan
hanya soal eksistensi, tetapi ruang untuk membangun
empati, kreativitas, dan kesadaran sosial di kalangan
anak muda.




User Persona 2

NAMA : Ilham Pratama
UMUR: 13 Tahun

DOMISILI : JABODETABEK
JENIS KELAMIN : LAKI - LAKI
STATUS : Belum Menikah
Pendidikan : SMP

SES:B

Ilham Pratama adalah seorang pelajar SMP yang aktif
di komunitas sekolah dan suka bikin konten ringan
tentang kehidupan sehari-hari. la percaya bahwa
media sosial bisa jadi tempat buat saling mendukung,
bukan saling ngejek atau ngejatuhin. Lewat konten
simpel dan jujur, Ilham ingin ngajak teman-temannya
lebih peduli dan sadar dalam berinteraksi online.




)
Challenges

Motivations

User Journey

Awareness

Mencari tahu mengapa di
sosial media banyak
masalah (bully, toxic, dll)

kebingungan
kaget
penasaran

Tidak paham apa itu
empati digital
Informasi yang masih
tercecer

ingin berperilaku lebih
baik di media sosial dan
menghindari
kesalahpahaman

Consideration

Mencari sumber yang jelas,
mudah dicari, dan simpel
untuk dibaca dan dipahami

Penasaran, apakah website
ini dapat memberikan
informasi yang tepat.

User masih smp yang
diamana malas membaca,
butuh visual dan contoh
nyata

Website terlihat simpel,
friendly, dan cocok untuk
generasi Z muda.

* Memuali membaca penjelasan,
melihat contoh kasus, dan
mempelajari solusi.

Mencoba simulasi forum dan
artikel singkat.

* menyenangkan karena
bahasanya ringan

+ merasa bahwa informasi
mudah dimengerti

= navigasi harus mudah,
karena jika tidak, mereka
akan bosan dan
meninggalkan website

+ kontennya harus ringkas,
jelas, dan bervisual

+ Materi yang jelas dan contoh
kasus nyata yang membuat
mereka berkaitan.

+ simulasi forum yang dibuat,
membuat mereka dapat
bertukar informasi menarik.

Retention

Kembali lagi untuk membaca
artikel, dan update info yang
ada

latih diri untuk lebih empati dari
fitur forum yang disediakan

merasa terbantu

nerasa senang

merasa bangga karena bisa
mempelajari cara komunikasi
dan bersosialisasi yang baik

website harus ada update agar
tidak membosankan

untuk usia 13 - 15 tahun mudah
sekali pindah ke hal lain yang
diamana monotonnya tinggi

Konten harus selalu fresh, ringan,
dan relate sama kehidupan
target.

Website membuat mereka jadi
merasa lebih mengerti bagaimana
cara bersikap baik di dunia digital.




Mindmap & Keyword

Nada

Gaya komunikasi pada platform yang ramah dan juga hangat
agar para pengunjung atau pengguna merasa aman saat
interaksi, dan menghindari dari kesan menghakimi.

Positif
Terfokuskan untuk mendorong perilaku sosial yang membangun,
lewat media informasi yang berisi konten edukatif, desain yang

ramah dan ceria, dan interaksi antar sesama yang sehat. agar
menciptakan ruang digital yang saling menghargai.

Peka

Mengerti apa saja kebutuhan emosional pengguna dan
memberikan respon melalui fitur yang relevan. dengan gaya
visual yang cukup sensitif, membuat mereka dihargai.

Naluri

Menjadi sebuah dorongan manusia untuk merasa diakui dan bisa
terkoneksi satu sama lain. Desain menggunakan naluri ini untuk
menggiring untuk berperilaku empatik agar tetap positif.




Brainstorming

D (

Nada “Nada positif o Friendly
Positif yang berakar dari  Caring
Peka naluri kepekaan e Supportive
digital”

Naluri
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Font & Colour Pallete

Inter (regular)
Aa Bb Cc De Ee Ff Gg Hh li Jj Kk LI Mm

Nn Oo Pp Qg Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy
Ay

Inter (bold)

Aa Bb Cc De Ee Ff Gg Hh li Jj Kk LI Mm
Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy
Zz

Soft Light Blue (#DDEAEB): memberi kesan
tenang bersih dan netral.

Calm Blue (#77BFD9): lambang keterbukaan dan
komunikasi yang baik.

Friendly Blue (#97D8E4): warna yang tepat untuk
mengajak orang untuk berkomunikasi.

Active & Positive Blue (#81CFDF): supportif dan
memiliki suasana digital yang baik dan sehat.

Soft Green (#84CA9C): harmoni, healing, dan
healthy.

Soft Light Blue (#4E80BB): kasih kesan tenang
bersih dan netral.




Button & Icon

Tombol yang digunakan sebagai
elemen interaksi agar website
dapat digunakan dengan baik
dan mudabh.

Ikon ini bertujuan untuk
merepresentasikan visual
sederhana.




empamind

Logo menggunakan simbolisasi dari
gabungan otak dibagian sisi kiri dan hati
pada sisi kanan, yang diartikan sebagai
fikiran yang jernih dengan hati yang
bersih, dimana arti kedua gabungan
tersebut sangat berhubungan dengan
digital empathy.

empamind

Penggunaan Logo

v

empamind

X

empamind

X

pulwpdwd

puiwpdwd




Sitemaping

insight gallery community contact

about us definisi definisi workshop sosial media
insight misi kasus artikel kontak

gallery tampilan dampak pendaftaran

community brand solusi
mandatory

devider




Aset Foto




Low Fidelity
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Apa Itu Empamind?

Empannd adanh medy isformpl yang Setfakus pada lopk
amgai  dan  iersksl  wasisa @ neog  dghal
Kami Basi uril e EMSNATAN yEng SbE olem
sy bagavera Asencirgl memenQsubl  cwa ks
s ol me ctakin, Sun MEMBNNION FUBNCIn H SLAL
s

Misi Kami

« Meikan ieformasi dam pengenuan sepusy empail di
cunia gl

* Mergedutasl  Papaakal TeMang  pelau orlise yang
baebiba, Bjut, cirvaalag mesghaigai.

« Merjacs sember rujkan bag paaace yang ingin memakani
Puzrszan antars v ek 3 can sisl keasusiaas,

» Mandoenng rarberukay Ghamkiam al yeng sadar dan
Gerempati metslel informes yang skure 2an mudsn diskees,

e Colour Grid 12 columns
e 80 margin
e 20 gutter

Menjadi Media yang Manusiawi

Ermastl sibiin b U] stk Senahmil B30 dama lln batian & b bk iy
Whsiiak sl prerepijan inbormras y g Besmbang dan scfished, Deg enl Empain berupaps mer(od meda g sk hasys memben
R DS i METGiRGETAS8 KEA Lk BR1AE MR rEaaimaniai ol duria Bgnsl

pE g aE




Apa yang Kita Lakukan?

Kami mendorong berbagal insiatf untuk menumbunian empati di dunia dighal

Apa ltu Empamind?

media informasi yang berfokus pada topik
mansis  di digial

2g mana  teknglogl  momengaruhi
berkomunixas), merasakan, Gan MemBangun hubungan di dunia

Misi Kami

« Menyajikan informasi dan pangetahuan seputar empati i
o

+ Mangedukasi masyarakat tentang perlsku onlina yang

Depdica, Bijak, 49N Saling mengharga

Silakan, Ketik Keajaiban « Meria sumber rkan bl pembeca yang g memahai

hutungan antars tekrologl dan sisi kemanusisan

+ Mendorong terbeniuknya ekosistem digital yang sacar dan
akurat dan

Apa yang Kami Tampilkan
Apa itu Empati Digital? B )

P I 9 ik ‘ ey
Empati digital adalah kemampuan uetul mamahami, merasakan, ;
dan merespons perasaan orang lain ol dunia digital Letih dari
sekadar etiket daring, empati digital merupakan fondasi o I
komurikasi yan bedmakna dan penuh  hormal  Dengan _ R —
marsganali medi o Dakk pRSN (40 MArESHCAErYa dengan welks
asih, kita dapat mombangun kepercayaan, Watap tehubung, dan
menciptakan bucaya digital yang lebih sehat. =

Menjadi Media yang Manusiawi

—
: ; Komunitas 2 b9 o R gl Em Saripays ks ek g 4k s e
Mengapa Ini Penting? ahu, tatap g0 mengngatkan kit untuk tetap merfac manusa d duria il

Brand Mandatory

Informasi pada website ini sudah diverifikasi oleh psikolog

Kontak

‘Senin - Minggu, 06:00 - 1900
Phone. +62 853 1234 5678
WAL +62 853 1234 5878
Email suppe t@empamind.com




High Fidelity

Insight

Insight

i bawah inl adalah beberspn conteh parubshan kalimat agar kbih empatik dan konstrukif dalam percakapan digital

Tanpa empati

Jebin ks

“Aku agak keganggu sama cara kamy ngameng tadi,
baisn

ceritakan lebih T

sud pandang lan ya©

Artikel

)
Gelombang Empati
i Dunia Maya
D4 tengah maraknya
viaran kabencian,
semakin banyak
komunitas yang
momBangun g aman
gan penuh empati oi
media sosial

Empati Lewat Layar:

Apakah Bisa?
Meski intoraksi digital
terasa dingin, ekspeesi
empati tetap bisa hadic
lewan posan, emaf, dan
bahasa yang hangat

Gallery

Ketika Komentar Jadi
Cermin Hati

Cata seseorang menulis.
Komentar di madia sosial
bisa mencerminkan
empati, kesadaran sosial,
bahkan kesehatan
amosinye.

Bahasa Empati di
Balik Emoji dan
Reaksi
Simbal kecil sepertl emojl
senyum atau hati ternyats
Bunya peran besar dalam
mambangun konoksi

Il dunia digital.

‘Workshop Online

Menumbuhkan
Empati di Era
Notifikasi

Hidup di tengah banjr
notifikasi membual empati
menurun=—tapi kesagaran
digital bisa
menumbuhkannya
Kermbas

Empati Digital dalam
Dunia Pendidikan

Guru dan siswa kinl
membangun

empati bikan hanya di

riang kelas, top

lewal interaksi daring

yang manusiawi

Lihat Semua

Remaja Digital dan
Tantangan Empati
Virtual

capat, tapi mereka juga
bisa jadi pRoni empat
digital jika dibimbing
dengan bijak,

Mengenal "Silent
Scrolling” dan Krisis
Empati Online
Fenamena scrol 1anpa
eraksi membuat banysk
orang kehilangan
sensitivitas sosial dan rasa
pedull antar pengguna




@empamind

High Fidelity

Community Contact

Cammuniny Conm -!p...,.,,mnd Home Gallary Contaet

Community Contact

Kadang orang hupa nunjuidn empati online < Hubungi Kami Kirim Kami Pesan

Kami siap membantu Anda, Silakan hubungi kami melalul Mama Status
Packahal cuma rulls dildy bisa blidn beds oh email di bawah ini untuk pertanyaan, saran, atau kerja sama,

Hama

Kayak “semangat yal™ gitu aja udah ngaruh Email Kami Telepon

Bener. Orang kndang lupa di balk layar juga ada perasaan ::’gm‘l’::::::m

Empati digital tuh penting, biar dunia online gak dingin banget Telepon Kami

Telepon : +62 853 1234 5678
Fac: +62 B53 1234 5678

Ikuti Sosial Media Kami

G] £ D

Mo LT Sosial Media
Home Senin - Minggu, 09:00 - 19:00
— About Phone. +62 853 1234 5678
Ingight WA, +62 8531234 5678
Gallery Email. support@empamind.com
Community
empamind Contact
empamind




Secondary Media

Media Print .
Merchandise

X banner Poster A3 Poster A5
e Baju Topi

EOMDIQI

!@' empamind Digital Empathy

Menerapkan empati saat
berinteraksi dibalik layar
_'l'.' u. -
it k... .
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Vi an & 1
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156 x 78 cm
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PAKE
CAPSLOCK KIDDING
empami

CUEK
JANGAN

29,7x42cm o o .
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Tote Bag tumbler
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160 x 60cm )
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1080 x 1350px

30 x40cm




Secondary Media

1280 x 832

Membangun Empati di Dunia Digital

Dl era serba cepat dan terhubung ini, empati adalah
i empati. m

Prototype







